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公司簡介 

引言 

  甜品已經漸漸開始普及，無論成年人、青少年、小朋友，

甚至長者都喜歡吃甜品，可稱得上老少咸宜。吃甜品會帶給

人們幸福，讓人們把煩惱忘記，因此我們希望可以開創一間

甜品店，使更多人都可以感受到幸福的感覺。 

 每當與朋友吃完晚飯之後，大家都會去吃甜品，慢慢變成

每個人習慣。甜品從來都是叫人窩心的食物。它不但可以安

撫您憂鬱的心情更可以幫您向家人、朋友、愛人聯繫感情，

再豐富的晚餐都要有它才能劃上完美的句號。香港的甜品成

為現代人日常生活不可缺少的一部分。試想想，炎炎夏日，

與好友相約甜品店，點上數份清涼的綿綿冰、冰凍的水果西

米露，配上草莓奶凍，邊吃邊聊，十分清涼，簡直是享受人

生。冬天來的時候，男女情侶走進甜品屋，吃碗椰王雪耳蓮

子百合，暖胃暖心。這就是現代人的甜品生活、甜品文化，

可見甜品有著無限的發展空間。 

  



寧波第二中學 

中三級專題研習 

 

6 

創立目的 

  在現今社會人們都需要承受不同的壓力，上班一族要承受

客人和老闆施以的壓力、學生要做許多的功課及測驗，所以

籍此希望甜品可以讓人們感受到開心、幸福的感覺，能夠讓

人們忘記煩惱的事情。甜品在香港甚受歡迎，十分普及。而

且飯後甜品一直都是各國的飲食文化，而港人一向喜歡在晚

飯後到甜品店吃一碗甜品、糖水，與三五知己聊天、分享近

況，漸漸形成了一種甜品文化。近年來，消費者對於甜品需

求大大增加，就連快餐店麥當勞、肯德基，以至於一些餐廳

也為顧客提供甜品，可想而知甜品的巨大的市場潛力。 

創名概念 

  我們以「迪士尼夢幻甜品屋」取名是因為我們想讓客人們

回到最充滿童真的小時候，小時候最無憂無慮，不會有太多

煩惱。所以我們希望客人透過我們的迪士尼甜品和裝潢，猶

如走進時光隧道，重拾純真，讓客人們抛卻困擾。 

 

 

舖頭設計及裝修 
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我們的甜品鋪不僅有很多可愛卡通人物角色的甜品，

還有七彩夢幻風的裝潢。我們選擇這樣設計是因為它的

顏色七彩繽紛，令人耳目―新，感覺令人仿似進入了迪士尼

的夢幻世界，使人們可以尋找自己兒時的回憶，希望能吸引

更多人客。此外，我們為了節省開業成本，所以決定自己買

材料及油漆來粉裝我們的甜品店。至於某些煮食工具就

由我們家裏供應如鍋子。我們選購高雅脫俗的碗碟，使

顧客一看餐具就產生舒心感覺，認為這個店十分有品味。 
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店鋪地點 

觀塘 - 成業工業大廈  

Shing Yip Industrial Building  

*新盤* 寫字樓, 樓上舖 

樓盤狀態 待租 

層數 中層 

出讓分類 地產代理 

出租價 $ 9300  

建築面積(呎) 663 

類型 工作室 店舖 

物業地址 成業街 19-21 號 

 

單位特色 

*新盤* 寫字樓, 樓上舖 

全包, 樓上舖, 寫字樓, 近地鐵站 

新盤 Posted: 20/5/2013 

** 歡迎預約引看 : T: 9 1 9 8 3 2 8 9 ** 

聯絡方法 
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用戶名 卓薈地產 (鍾小姐) T:91983289 

聯絡電話 91983289 

地產代理公司 卓薈地產代理公司 

代理公司電話 91983289 

代理公司牌照 業主放盤熱綫: T: 90801468 

代理個人牌照 E-197765-A000 

 

http://hk.88db.com/Property/Residential-for-Lease/ad-5303787/ 

  我們選擇在觀塘成業工業大廈開甜品的用意是為了節省

開業成本，因為大廈舖租較便宜，而且近年來在香港工業大

廈創立商舖越來越普及，亦出現了很多的「樓上舖」。 

http://hk.88db.com/Property/Residential-for-Lease/ad-5303787/
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比較 

樓上鋪 VS 地鋪 

  樓上鋪  地鋪 

地點  觀塘 -成業工業大廈  觀塘廣場 

出租價  $ 9300  $18000 

建築面積(呎)  663  228 

類型  工作室 店舖  店舖 

    

 觀塘的成業工業大廈的出租價只有$9300，但在觀塘廣場中的地鋪

卻需要$18000，足足與樓上鋪相差大概一倍的價錢。我們因為剛剛

開店沒有太多資金，所以選擇樓上鋪較好。 

另外樓上鋪的建築面積有 663 呎﹔地鋪的建築面積則只有 228 呎，

樓上鋪的建築面積是地鋪的三倍，但觀塘廣場的地鋪租金卻要收取一

倍的價錢。如果店舖有較大的空間便可以放置多一些的大型工具機器

來作創作新款式的甜品。由此可見，選擇樓上鋪是比較理想創業的地

方。  
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招牌甜品款式
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聘請員工及薪金安排 

由於我們初初沒有太多資金，我們並不打算聘請別人幫忙打

理甜品店，自己充當夥計，也決定頭幾個月不算取薪金，直

到我們的甜品店上了軌道。 

材料來源 

Baking Warehouse 

地址：觀塘開源道 72-80 號溢財中心 4 樓 E，F 室(觀塘廣場右面大廈) 

電話：21726916  網址：http://www.bakingwarehouse.com 

市場目標 

銷售對象:情侶，年輕人 

女孩子通常喜歡吃甜品，所以不少情侶會常常光顧甜品店以

維繫他們的感情。再者，基於網絡越來越普及，若年輕人購

買我們的甜品，有機會會以 instagram,facebook,whatsapp 等

社交平台分享及告知朋友，這樣能有助宣傳我們的甜品店。 

 

 

http://www.bakingwarehouse.com/
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營業時間 

日

期 

SUN MON TUE WE

D 

THU FRI SAT 

營

業

時

間 

14:00 

- 

22:00 

15:00 

- 

22:00 

15:00 

- 

22:00 

15:00 

- 

22:00 

15:00 

- 

22:00 

15:00 

- 

22:00 

14:00 

- 

22:00 

**公眾假期休息 

價值 

甜品的價格會根據材料成本來決定，大約是$20-50 的範圍。

另外，我們亦會根據消費者對甜品的需求和材料的供應作出

價格調整，令甜品處於合理的價格水平。 

經營策略 

  要吸引客人前來價錢便宜，品種繁多固然很重要，但是更

關鍵的還是味道。凡是與吃有關的行業，都注意顧客的口味，

吸引回頭客的最佳方法是具有自己的特殊風味。烹煮甜品時

要抱著寧精勿濫的原則，賣完之後再進行適量烹製，以保持

產品時常新鮮，因為甜品最忌隔夜。我們有意「抬升」顧客
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的消費額，所以可以將幾個品種組成一個「套餐」出售，如

心太軟加蛋糕、綠豆湯加甜餅或加草莓為一組。如果購買套

餐原便會比起用原價分開購買便宜一點，因此可以吸引人們

多點選擇套餐。 

開業成本 

項目(開業成本) 價錢($) 

 

桌椅 1500 

廚具 500 

電費 3,800 

水費 1,800 

宣傳 1500 

清潔用具 300 

店舖維修 1000 

門面設計(招牌門面、裝飾、燈飾) 5000 

合共 $15400 
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牌照 



寧波第二中學 

中三級專題研習 

 

17 
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一手資料
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問卷調查及分析--問卷樣本 

你好，我們是寧波第二中學中三級的學生。此問卷是作為專題研習之用，

一個關於創業的計劃書。本調查以不記名方式進行，問卷資料僅供學術

研究參考，不會對外公佈，謝謝! 

1.您喜歡吃甜品嗎？ 

□ 喜歡      □ 不喜歡 

 

2.您每個月平均吃多少甜品？ 

 □ 1 次或以下   □ 2 - 3 次   □ 4 次或以上 

 

3.您平均每次到甜品店消費多少錢？ 

 □ $20 或以下   □ $21 – 40   □ $41 或以上 

 

4.您通常吃哪些類型的甜品？  

 □ 糕點   □ 刨冰  □ 糖水 

 □ 雪糕   □ 其他：___________(請註明) 

 

5. 您喜歡吃甜品的原因？ 

 □ 減壓  □ 藉此跟家人朋友聚會  □ 美味  

 □ 其他：___________(請註明) 

 

6.您選擇甜品考慮的因素？(請排先後次序 最重要為 5；最不重要為 1) 
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___賣相  ___功效  ___價錢  ___味道  ___店舖裝潢  

 

個人資料 

性別： 

 □ 男     □ 女 

 

年齡： 

 □ 10 歲或以下  □ 11-20 歲  □ 21-30 歲  □ 31-40 歲  □ 41-50 歲 

 □ 60 歲或以上 

 

教育程度： 

 □ 小學或以下  □ 初中  □ 高中  □ 大專或以上  
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*這次的問卷調查我們合共訪問了 40 人 

喜歡

70%

不喜歡

30%

1.您喜歡吃甜品嗎？

喜歡

不喜歡

1次或以下

27%

2 - 3次

36%

4次或以上

37%

2.您每個月平均吃多少甜品？
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$20或以下

27%

$21 –$40 
33%

$41或以上

40%

3.您平均每次到甜品店消費多少錢？

15

17

24

22

20

糕點

刨冰

糖水

雪糕

其他

4.您通常吃哪些類型的甜品？

賣相

19%

功效

17%
價錢

20%

味道

27%

店舖裝潢

17%

6.您選擇甜品考慮的因素？(請排先後次序

最重要為5；最不重要為1) 以200分為滿分
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問卷分析及策略 

由上圖可見，人們的歲數分佈都在 11 至 20 歲和 21 至 30 歲

這個區域，所以我們決定以年青人作我們的市場目標。 由於

有 27%人每次在甜品店消費$20 或以下、有 33%人消費$21

至$40、有 41%人消費$41 或以上，由此可見，人們十分願意

花費在吃甜品方面。 另外上圖顯示只有 15 人喜歡吃糕點這

類的甜品，所以我們決定只供應少量的糕點，例如:有紅豆糕﹑

馬蹄糕。有 24 人喜歡吃糖水，所以我們會製作多一些中式

甜品，例如有百合紅棗燉雪梨、紅棗冰糖燉花膠，以上的糖

水不但能潤肺，還有養顏功效。而且只有 17 人喜歡吃刨冰，

相對起來比較少，因此我們打算以近年十分有名和受人歡迎

的棉花冰取代刨冰，還會製作不同的口味，例如有豆腐味、

朱古力味、奶茶味等。此外，也有 20 人選擇其他類型的甜

品，人數算是頗多，他們列出了心太軟、麥提莎糥米糍﹑雞

蛋布丁等。 此外關於人們選擇甜品時所考慮的因素，最重要

為味道有 27%，然後為價錢有 20%，之後是賣相有 19%，最

後是店舖裝飾和功效也各佔 17%。由於人們最注重是甜品的

味道，因此我們會盡量考慮到甜品的口味，而且我們亦會考

策略總結 

少量的糕點,藥膳作用,優惠時段,優惠套餐,賣相,裝飾 
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慮到一些減肥女性，因為造些女性會視甜品為洪水猛獸，她

們認為糖水、甜品會容易令人發胖，所以我們會推出有藥膳

作用的糖水和甜品，吸引那些對糖水避之惟恐不及的女士們。 

而價格方面，我們希望調整至大眾化的價位，不會太過昂貴，

因為學生都喜歡吃甜品，所以如果太過昂貴會使人們減低吃

甜品的意欲。而且為了吸引多人們吃甜品，我們會推出一些

優惠，例如兩隻雞蛋布丁賣$20，三隻就賣$25，實行多買便

多便宜。此外，我們都會推出一些優惠時段，例如是在下午

茶時段時，某些甜品價格會降低去吸引客人。人們很注重賣

相和店舖裝飾，所以我們會將甜品外觀美化，而且花多點時

間在店鋪的設計。 
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試整甜品-米奇糯米糍 

 

 

 

 

 

 

 

 

製成品^^  

好比心機啊~ 
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甜品工具及價錢 

5 吋活圓蛋糕模 

 

 $14.00  

曲奇模(Mickey+Minnie) 

 

$30.00 

單層矮身手握粉飾-鋁 

 

$32.00  

20cm 高級鋼粉粉飾

-IB014 

 

$28.00 

http://www.ichi-cake.com/2011pdt/9328.jpg
http://www.ichi-cake.com/2011pdt/7195.JPG
http://www.ichi-cake.com/t24_7082.JPG
http://www.ichi-cake.com/2011pdt/7221.JPG
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BOSCH 高速電動打蛋器

-(450W) 

*一年原廠保養 

 

$498.00 

迷你電子磅(5kg) 

 

 $82.00 

蛋糕鏟刀 (902a) 

 

 $15.00 

膠手套 

 

$40.00 

 

                                    合共:     $723 

http://www.ichi-cake.com/2011pdt/7021.JPG
http://www.ichi-cake.com/2011pdt/9361.jpg
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二手資料 
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吃甜品好處 

朱古力 

  根據外國的研究顯示朱古力含有抗氧化物質黃酮類

（Flavanols）及前花青素（Proanthrocyanin）。在純可可成分

的朱古力中，抗氧化物質含量可高達 10%（一百克可可豆含

9482 毫克前花青素），如果朱古力的純度愈高，抗氧化功效

愈高。可可油含有 33%硬脂酸（Stearic Acid），雖是飽和脂

肪，但有研究指它有別於其他飽和脂肪，不會增加心血管病

風險。 

  朱古力中有 33%是阿油酸（Oleic Acid），它是細胞的重

要成分之一，是人體必需脂肪酸，但人體卻無法自行合成。

餘下的 25%軟脂酸或稱棕櫚酸（Palmitic Acid），確是會影響

心臟健康，所以多吃未必是好事。 

   註冊營養師陳國賓都表示朱古力能提升血糖，可以

令人心情開朗，因此心情好自然病痛都減少。他解釋

人體要保持正常血糖水平，人們心情才較為平和；若

血糖過低，便容易發怒。一般甜的食物可以令血糖上

升，而朱古力含有糖份，自然能提升人體血糖，所以

此幾頁內容亦可張貼於店舖內

作宣揚 “甜品文化”之用 
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食朱古力，個人都開心。  

  有些研究指，孕婦應該食朱古力，因為可以維持血

糖水平，提高她們的集中力。此外，各款朱古力中，

黑朱古力更能刺激身體分泌「多巴胺」，令「血清素」

上升。「血清素」可以說是一種開心荷爾蒙，故食黑

朱古力，會讓人感覺快樂。而且牛奶朱古力中，更含

有少量鈣質和鐵質。  

  另針對朱古力抗氧化功效研究指出，它的確與減少心臟

病風險有關。 

 朱古力含有下面多種不同的營養： 

抗氧化劑「酚」(Phenol)：可防範體內自由基損害細胞，預防

心臟病、白內障和癌症等多種退化性的疾病。 

脂肪酸「硬脂酸」(Stearicacid)及「油酸脂」：可降低膽固醇

和血凝機會。 

咖啡因(Caffeine)：咖啡因能有助鎮定神經。 

脂肪(Fats)：在朱古力的養分當中，脂肪約佔三分之一，吃一

排 100 克的朱古力，就已經有 30 多克的脂肪。 
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糖(Sugar)：糖是另一種朱古力主要成份，糖份佔朱古力的營

養成份的一半，而朱古力的糖分屬於單糖，會馬上轉化成血

糖，令血糖水平急升。 

   總括而言，雖然朱古力有很多有益的成份，但同時亦高

脂高糖，因此不宜多吃。從營養學的角度，一般人士每日不

應吃超過 50 克的朱古力，否則會超標。所以只要我們吃朱古

力適量便可以對人們身體有良好的益處，也可以令我們心情

好，有減壓的作用﹔相反，如果吃過量朱古力便對我們身體

造成好大影響，例如有糖尿病﹑心臟病等，而且會使我們容

易過重。 

 

 

牛奶 

  根據營養師余思行表示牛奶含色胺酸，增加腦部血清

素分泌，故可以緩解情緒。有些人遇上失眠，睡前喝

一杯牛奶幫助入睡，就是因為可紓解情緒。牛奶亦含

豐富蛋白質，當中的鉻氨酸，能製造多巴胺及正腎上

腺素，亦能令心情舒暢，故雙劍合璧最有效。牛奶中
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的鈣質亦可減低肌肉收緊，令身體放鬆。此含有豐富的

鈣和維生素 D。鈣幫助強健骨骼，但沒有維生素 D 的幫助，

它很難被骨頭正常吸收。早期的研究就發現鈣充足對預防高

血壓有幫助。此外，鈣還對減肥有益。 

  牛奶亦包含大量蛋白質，是適當營養所必需的。蛋白質提

供給人體能量，讓人感覺飽的時間更長，這反過來對降低體

重很有幫助。經常喝牛奶還可以減少腎結石風險。此外，牛

奶還通過礦化琺瑯質強化牙齒。而且睡前喝牛奶能幫助睡眠，

常喝牛奶能預防動脈硬化。牛奶中的純蛋白含量高，常喝牛

奶可美容。 

 

牛奶含有下面多種不同的營養： 

鉀(Potassium)：它可使動脈血管在高壓時保持穩定，減少中

風的風險。 

卵磷脂(Lecithin)：能大大提高大腦的工作效率。 

鈣(Calcium)︰能增加骨骼和牙齒，減少骨骼萎縮病的發

生。 
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鎂（Magnesium）︰能使心臟耐疲勞。 

鋅(Zinc)︰能使傷口更快癒合。 

維生素 B(Vitamin B)︰能提高視力。 

   根據資料顯示反映出牛奶有色胺酸，增加腦部血清素

分泌，可以緩解情緒，令人們可以舒緩神經，可作減壓的

作用。而且它含有鈣，因此可以使人們的牙齒減少脫掉的機

會，亦可以令青春期﹑成長期的人士加快增高﹑補充骨所需

要的鈣。所以有些甜品要用牛奶，因此甜品對人們有不少益

處及營養，亦可以作減壓之用。 

 

水果 

  註冊營養師余思行表示 

水果的纖維質對減重者很有幫助，水果中的纖維成分為果膠

物質，它不能被人體的腸胃所吸收，而且本身更會吸收大量

的水分，來增加糞便形成時的軟度，以利排便。 

  另外，果膠及其他纖維成分還可以吸收膽酸、膽鹽、致

癌物及有害物質，來促進身體的代謝功能。正因為水果可以
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增加人體的排泄和代謝，自然就可以降低肥胖的程度，一般

減重者的飲食計畫中，降低油脂及肉類的比例，而大大加重

蔬菜、水果和全穀類的比例，用意即在於此。 

  水果主要供給的營養素是維生素，其中以維生素 c 和維生

素 a最為重要，水果的維生素 c不像烹煮蔬菜時會大量流失，

因此是維生素 c 的天然補充食品，維生素 c 有預防組織氧化

及延緩老化的功能，對人類而言是不可缺乏的營養素。另外，

有一些水果含有豐富的鈣、鐵和酵素等礦物質及營養素，更

是小朋友生長營養素的重要來源，比吃任何維他命葯丸要來

得好。 

  多吃水果能減少某些疾病或癌症的致病率，水果中含有天

然色素，能有效預防癌症，而水果中的β胡蘿蔔素的部分，

在吃進人體內會轉變成維生素 a，可以防止細胞遭受自由基

的傷害，同時對於保護視力及堅固皮膚組織有極大的功效。

另外，在柑橘類水果中的抗癌物質──類黃峒素及維生素 c，

可以幫助致癌物質轉變，而有利排出體外。含豐富維生素 c

的水果能促進身體的代謝，使身體組織細胞更緊實，是想減
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重者可以多補充的水果。另外，番石榴、葡萄、柑橘、柳丁、

葡萄柚、檸檬等都能夠為身體的代謝增添活力。 

     

 

例如 

名字 圖片 好處 

香蕉 

(banana) 

 

~卡路里低 

~食物纖維含量豐富 

~相當多的鉀和鎂 

 

櫻桃 

(cherry) 

 ~補血止痛  

~美容養顏 

~防治關節炎 
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奇異果 

(Kiwifruit) 

  

~促進傷口癒合 

~抑制憂鬱症 

~補充腦力 

鳳梨 

(pineapple) 

 

~消除疲勞 

~增進食慾 

~幫助人體消化吸收 

~加強代謝功能 

檸檬 

(lemon) 

 

 

  

~強化記憶力 

~改善骨質疏鬆 

~消除疲勞 

~保持肌膚彈性 

 

 

  根據以上資料顯示，各式各樣的水果都有不同功效，因此
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我們決定盡量每樣甜品都加入水果，除了可以為甜品加點色

彩來作裝飾以外，亦可以讓客人多點吃水果保持身體健康。

水果對我們有許多好處，例如吃鳳梨可以消除疲勞﹑增進食

慾﹔吃櫻桃可以美容養顏﹑補血止痛等。 
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   總合以上資料顯示反映甜品的食材，例如有朱古力﹑水

果﹑牛奶等，都可以對人們的健康有許多益處，不但只是明

目養神，亦可以減低患病的風險以及舒緩壓力。 

醫學報告  

http://news.ifeng.com/gundong/detail_2011_09/03/8905229_0.shtml 

參考資料 

朱古力的外國報告 

http://hd.stheadline.com/living/living_content.asp?contid=16167&sr

ctype=g 

香港教育城 

http://www.hkedcity.net/article/living_life/chocolate/  

頭條日報

http://scienceblogs.com/cognitivedaily/2009/10/06/does-eating-choc

olate-improve/  

天下雜誌 

http://www.cw.com.tw/article/article.action?id=5004059 

水果好處 

http://w3.tkgsh.tn.edu.tw/97c116/about_fruit2.htm  

http://hd.stheadline.com/living/living_content.asp?contid=16167&srctype=g
http://hd.stheadline.com/living/living_content.asp?contid=16167&srctype=g
http://www.hkedcity.net/article/living_life/chocolate/
http://scienceblogs.com/cognitivedaily/2009/10/06/does-eating-chocolate-improve/
http://scienceblogs.com/cognitivedaily/2009/10/06/does-eating-chocolate-improve/
http://www.cw.com.tw/article/article.action?id=5004059
http://w3.tkgsh.tn.edu.tw/97c116/about_fruit2.htm


寧波第二中學 

中三級專題研習 

 

39 

 

 

  



寧波第二中學 

中三級專題研習 

 

40 

 

  

 

  

迪迪尼夢幻甜品屋 

正式開張*╭(′▽`)╯ 

地址：觀塘成業工業

大廈樓上舖 19-21 號 

Tel:98765432 

 

這裏不僅有很多可愛卡通人物角色

的甜品，還有七彩夢幻風的裝潢。

令你仿似進入了迪士尼的夢幻世

界， 讓你們走進時光隧道，重拾純

真，讓你們抛卻困擾。 
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\ 

 

  

 

 

 

  

凡惠顧滿$40，可獲蓋印乙個，蓋

滿 8個可作現金$15扣數用 

Tel:98765432 

迪迪尼夢幻甜品屋 

所有印章必須為本鋪印章為有效 

本鋪保留此卡之最後使用權 
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行業概況 

優勢 strengths : 

  由於現今社會很多人都十分忙碌，每天都要工作﹑上學，晚上回到

家裏都十分疲倦，由於本店有外賣服務，因此我們可以迅速地送到他

們的家中，讓他們能舒暢地享受我們用愛心制作以成的甜品，讓他們

抛卻煩惱和壓力。 

   此外，我們的構思是希望讓人光臨本店彷如進入一個迪士尼的夢

幻世界，使客人尋回兒時的回憶，比其他甜品店更獨特。 
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劣勢 weakness 

 由於本甜品店是一間樓上鋪，而且在工業大廈的地方，所以可能導

致少一些人會經過本店，而且本甜品鋪的知名度較低，因此我們需要

大力宣傳，才能讓更多人認識到本店。由於不少人都會使用電子產品，

例如﹕平板電腦﹑手提電話等。因此我們可以設置 Instagram﹑facebook

專頁等，發佈一些甜品相片﹑一些店舗優惠(例如﹕若到本店舖的專

頁讚好和分享，去本店吃甜品便能得到 9 折優惠。) 

  此外，我們可以花多點時間去製作一些各式各樣特色的甜品，讓人

們覺得本店與其他同行與眾不同，特意光臨。 
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危機及解決方法  

*若某天突然停電，我們可以開啟後備電源。 

*有些機器是不可缺少(例如﹕烤爐)，但若果突然固障，我們

可以添置多一部作後備。 

*若材料不足，導致不能做出某樣甜品，本店將會暫停該甜

品的供應，並立刻補給該材料。  

*若有人手不足的問題的話，將增加每個人的工作量，或者邀

請朋友幫忙，直至可以招聘到新的店員。  
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感想---陳思琪 

經過這次的專題研習，我發現原來創立一間店舖是十分困難的事情。

雖然我們這次的專題研習只是一個計畫書，不需要正式開店舖。但是

原來細節都要考慮，在創立一盤生意事前需要有許多的準備工夫，例

如﹕要預計開店的支出(裝潢﹑工具﹑材料)﹑創立店舖的名字﹑如何

宣傳店舖才可以吸引更多客人留意，並讓其他人覺得我們的店舖與眾

不同，會再次光臨我們的店舖等。這些都是我們要周詳考慮的因素。

若我們開店舖考慮不夠詳細，不但浪費金錢，亦會因而浪費自己的心

血。 由於我們未曾開過店舖，所以開店舖準備的事情都不清楚，因

此在搜集資料作考慮花了好時間，每樣事情都好像力不從心。不過，

幸好我們每個組員都一起找資料，一起分工做，所以需要花的時間都

大大減少了。而且每次開會的時候，顧問老師也給予我們許多意見，

給告訴我們的專題研習可以改善的地方，亦引導我們應該從那個方向

繼續做。 做完這次專題研習真的讓我獲益良多。原來開鋪不但要顧

及一些突發的事情，例如﹕停電﹑材料來源等。雖然這次的專題研習

可能有好多不足的地方，但我亦學到開店舖需要注意的地方和與朋友

溝通事情，彼此交換意見等。  
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感想---朱幸籽 

這次的專題研習讓我明白到創業實在是一門很困難的學問，我認為創

業需要很充裕的資金。如果選擇在 instagram 開舖的話，開業成本會

較便宜，因為不用繳交租金,水,電費等，但也有其不便之處，例如送

貨會比較麻煩，要選擇交收或郵寄，可能會出現棄單情況，有一定的

風險。但創立實鋪其實也很困難，因為要負擔龐大支出，有租金、水

費、電費、 店舖裝修和門面設計的開支等， 又要考慮店鋪地點和裝

修能否吸引客人來臨、招聘員工的安排等等，比起在 instagram 開舖

更加困難，但是我認為創立實舖更有實在感。此外創業亦要考慮賣甚

麼商品，我認為賣甜品是最令人窩心，因為甜品都是由我們親手弄成

的，甜品都滿載著我們的心意和點滴，甜品又能帶給別人甜蜜、令人

輕鬆。這次的專題研習也讓我學會到要好好利用研究結果，利用研究

結果，做出一些貼近客人口味的甜品，調整出更好的經營策略及推出

一些優惠，吸引客人光臨。在這次的專題研習中，我十分欣賞我和組

員的合作和協調，我們多次約在咖啡店做專題研習，他們也十分落力。

但唯一美中不足的地方是我們做專題研習時起步較慢，導致專題研習

報告不夠詳細，如果有更多的時間，我們會做人物訪問。我的理想是
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做一俭老闆，這次的專題研習能令我吸取到創業的經驗，對我日後有

很大的幫助。 
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感想---梁敏怡 

經過這次的專題研習後，我明白了創業的辛酸，亦改變了我之前對創

業的看法。以前我認為創業是很容易便可完成的，但原來創業不單需

要大量資金，還需考慮其他因素，例如牌照﹑人手﹑貨源﹑潮流等，

這些都是創業必須的條件。另外創業亦需要在事前準備很多東西，例

如時間和心機，這些在經營店舖上更是不可或缺的。在這次專題研習

中，我們原先不太清楚市場價格，定價過高。我才明白在創業前應該

事先做好分析和了解清楚這個行業的運作和競爭力，以免日後出現更

多問題，難以解決。所以我們應先準備一份詳細的計劃書，讓自己清

楚明白未來的方向和目標。這樣不但有利於創業，更能幫助將來守業

和解決突發的難題。因為創業後並不是一時三刻便能獲得盈利，必然

遇到挫折，經營不甚更會出現虧蝕。所以人們才會說創業難，守業更

難。如果日後我有機會創業，我會吸取這次專題研習所學到的知識和

經驗，希望將來能夠學以致用。 
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感想---胡樂楡 

經過這次的專題研習,我認為開業十分困難,因為首先我們要很有計劃

地考慮店舖的租金、位置人流、裝修等等, 而且我們開設甜品店也有

很多應考慮的因素,例如甜品的款式、價錢、入貨的地區等。 我認為

是次的專題研習令我明白到開業難,守業應該會更加困難,這是因為開

設店舖所有的事項都需要金錢,所以如果我們想創業的話,我們應該現

在就要未雨綢繆,為將來作好準備。在這短短的數月中,我最印象深刻

的事是我們試整米奇老鼠造型的糯米糍,那時候我們弄得手忙腳亂,結

果我們也算是成功地整到一些製成品,味道不錯。雖然當中遇到一些

困難,但是看到最後的成果我們也有很大的成功感。我認為假如下次

再試整甜品的話,我們應該要更加注重賣相,因為這也是吸引食客的其

中一個主要因素。而我認為我們需要改善的地方是不要把大部分的工

作留在最後才做,希望下一次的專題研習可以做得更加好。 
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網頁 
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